Datenschutzerklarung

Diese Erklarung zum Datenschutz erlautert, welche gegebenenfalls personenbezogenen
Daten wir oder Dritte wahrend lhres Besuchs auf unserer Website in welchem Umfang
erheben und wie diese Informationen verwendet werden. Entsprechendes gilt, wenn wir im
Rahmen der Bereitstellung unserer Mediendienste (Websites) weitere personenbezogene
Daten zur Nutzung eines Telemediendienstes erheben bzw. verwenden.

Begriffsbestimmungen

Die Datenschutzerklarung von sailwithus beruht auf den Begrifflichkeiten, die durch den
Europaischen Richtlinien- und Verordnungsgeber beim Erlass der
Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) verwendet wurden. Unsere Datenschutzerklarung
soll sowohl fiir die Offentlichkeit als auch fiir unsere Kunden und Geschéftspartner einfach
lesbar und verstandlich sein. Um dies zu gewahrleisten, mochten wir vorab die verwendeten
Begrifflichkeiten erlautern.

Wir verwenden in dieser Datenschutzerklarung unter anderem die folgenden Begriffe:

a) personenbezogene Daten

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder
identifizierbare natirliche Person (im Folgenden , betroffene Person”) beziehen. Als
identifizierbar wird eine natlrliche Person angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere
mittels Zuordnung zu einer Kennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu
Standortdaten, zu einer Online-Kennung oder zu einem oder mehreren besonderen
Merkmalen, die Ausdruck der physischen, physiologischen, genetischen, psychischen,
wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen Identitat dieser natlrlichen Person sind, identifiziert
werden kann.

b) betroffene Person

Betroffene Person ist jede identifizierte oder identifizierbare nattrliche Person, deren
personenbezogene Daten von dem fur die Verarbeitung Verantwortlichen verarbeitet werden.
c) Verarbeitung

Verarbeitung ist jeder mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgefiihrte Vorgang
oder jede solche Vorgangsreihe im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten wie das
Erheben, das Erfassen, die Organisation, das Ordnen, die Speicherung, die Anpassung oder
Veranderung, das Auslesen, das Abfragen, die Verwendung, die Offenlegung durch
Ubermittlung, Verbreitung oder eine andere Form der Bereitstellung, den Abgleich oder die
VerknUpfung, die Einschrankung, das Loschen oder die Vernichtung.

d) Einschrankung der Verarbeitung

Einschrankung der Verarbeitung ist die Markierung gespeicherter personenbezogener Daten
mit dem Ziel, ihre kiinftige Verarbeitung einzuschranken.

e) Profiling

Profiling ist jede Art der automatisierten Verarbeitung personenbezogener Daten, die darin
besteht, dass diese personenbezogenen Daten verwendet werden, um bestimmte personliche
Aspekte, die sich auf eine natrliche Person beziehen, zu bewerten, insbesondere, um
Aspekte bezlglich Arbeitsleistung, wirtschaftlicher Lage, Gesundheit, personlicher Vorlieben,



Interessen, Zuverlassigkeit, Verhalten, Aufenthaltsort oder Ortswechsel dieser naturlichen
Person zu analysieren oder vorherzusagen.

f) Pseudonymisierung

Pseudonymisierung ist die Verarbeitung personenbezogener Daten in einer Weise, auf welche
die personenbezogenen Daten ohne Hinzuziehung zusatzlicher Informationen nicht mehr
einer spezifischen betroffenen Person zugeordnet werden kénnen, sofern diese zusatzlichen
Informationen gesondert aufbewahrt werden und technischen und organisatorischen
MaBnahmen unterliegen, die gewahrleisten, dass die personenbezogenen Daten nicht einer
identifizierten oder identifizierbaren naturlichen Person zugewiesen werden.

g) Verantwortlicher oder fur die Verarbeitung Verantwortlicher

Verantwortlicher oder fur die Verarbeitung Verantwortlicher ist die natirliche oder juristische
Person, Behorde, Einrichtung oder andere Stelle, die allein oder gemeinsam mit anderen uber
die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet.

Sind die Zwecke und Mittel dieser Verarbeitung durch das Unionsrecht oder das Recht der
Mitgliedstaaten vorgegeben, so kann der Verantwortliche beziehungsweise kdnnen die
bestimmten Kriterien seiner Benennung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der
Mitgliedstaaten vorgesehen werden.

h) Auftragsverarbeiter

Auftragsverarbeiter ist eine natUrliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung oder
andere Stelle, die personenbezogene Daten im Auftrag des Verantwortlichen verarbeitet.

i) Empfanger

Empfanger ist eine natlrliche oder juristische Person, Behérde, Einrichtung oder andere
Stelle, der personenbezogene Daten offengelegt werden, unabhangig davon, ob es sich bei
ihr um einen Dritten handelt oder nicht. Behérden, die im Rahmen eines bestimmten
Untersuchungsauftrags nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten
moglicherweise personenbezogene Daten erhalten, gelten jedoch nicht als Empfanger.

j) Dritter

Dritter ist eine naturliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung oder andere Stelle
auBer der betroffenen Person, dem Verantwortlichen, dem Auftragsverarbeiter und den
Personen, die unter der unmittelbaren Verantwortung des Verantwortlichen oder des
Auftragsverarbeiters befugt sind, die personenbezogenen Daten zu verarbeiten.

k) Einwilligung

Einwilligung ist jede von der betroffenen Person freiwillig fir den bestimmten Fall in
informierter Weise und unmissverstandlich abgegebene Willensbekundung in Form einer
Erklarung oder einer sonstigen eindeutigen bestatigenden Handlung, mit der die betroffene
Person zu verstehen gibt, dass sie mit der Verarbeitung der sie betreffenden
personenbezogenen Daten einverstanden ist.

Erfassung von allgemeinen Daten und Informationen

Die Internetseite von sailwithus erfasst mit jedem Aufruf der Internetseite durch eine
betroffene Person oder ein automatisiertes System eine Reihe von allgemeinen Daten und
Informationen. Diese allgemeinen Daten und Informationen werden in den Logfiles des
Servers gespeichert. Erfasst werden konnen die (1) verwendeten Browsertypen und
Versionen, (2) das vom zugreifenden System verwendete Betriebssystem, (3) die Internetseite,



von welcher ein zugreifendes System auf unsere Internetseite gelangt (sogenannte Referrer),
(4) die Unterwebsites, welche ber ein zugreifendes System auf unserer Internetseite
angesteuert werden, (5) das Datum und die Uhrzeit eines Zugriffs auf die Internetseite, (6)
eine Internet-Protokoll-Adresse (IP-Adresse), (7) der Internet-Service-Provider des
zugreifenden Systems und (8) sonstige ahnliche Daten und Informationen, die der
Gefahrenabwehr im Falle von Angriffen auf unsere informationstechnologischen Systeme
dienen.
Bei der Nutzung dieser allgemeinen Daten und Informationen zieht sailwithus keine
RuckschlUsse auf die betroffene Person. Diese Informationen werden vielmehr bendtigt, um
(1) die Inhalte unserer Internetseite korrekt auszuliefern, (2) die Inhalte unserer Internetseite
sowie die Werbung fir diese zu optimieren, (3) die dauerhafte Funktionsfahigkeit unserer
informationstechnologischen Systeme und der Technik unserer Internetseite zu gewahrleisten
sowie, (4) um Strafverfolgungsbehoérden im Falle eines Cyberangriffes die zur Strafverfolgung
notwendigen Informationen bereitzustellen. Diese anonym erhobenen Daten und
Informationen werden durch sailwithus daher einerseits statistisch und ferner mit dem Ziel
ausgewertet, den Datenschutz und die Datensicherheit in unserem Unternehmen zu erhéhen,
um letztlich ein optimales Schutzniveau fur die von uns verarbeiteten personenbezogenen
Daten sicherzustellen. Die anonymen Daten der Server-Logfiles werden getrennt von allen
durch eine betroffene Person angegebenen personenbezogenen Daten gespeichert.
1. Erheben und Verwenden von IP-Adressen
Einem Computer, der eine Verbindung mit dem Internet herstellt, wird durch einen
Internetdienstanbieter eine eindeutige Nummer zugewiesen. Diese ist die Internet
Protocol (IP)-Adresse. Je nach Dienst des Nutzers kann diesem durch den Provider jedes
Mal eine andere Adresse zugewiesen werden, wenn der Nutzer eine Verbindung mit dem
Internet herstellt. Da IP-Adressen ublicherweise in landerbasierten Blocken zugewiesen
werden, kann eine IP-Adresse oftmals dazu verwendet werden, das Land zu
identifizieren, in dem mit diesem Computer eine Verbindung mit dem Internet hergestellt
wird. Wenn Sie unsere Websites besuchen, zeichnet unser Web-Server temporar
folgendes Serverprotokoll auf: die IP-Adresse, den Namen der abgerufenen Datei, Datum
und Uhrzeit des Abrufs, die GUbertragene Datenmenge, die Meldung Uber den
erfolgreichen Abruf, den Browsertyp nebst Version, das Betriebssystem des Nutzers, die
Referrer URL (die zuvor besuchte Seite) und den anfragenden Provider. Die Erhebung
und Verwendung dieser Protokolldaten erfolgt durch uns zum Zweck der
Systemsicherheit und der funktionsgerechten Gestaltung der Website. Soweit dies nicht
der Fall ist, werden IP-Adressen durch uns vor einer weiteren Verwendung so gekdrzt,
dass ein eventueller Personenbezug nicht mehr maoglich ist. Treten Sie mit uns in ein
Vertragsverhaltnis, erfolgt die Erhebung und Verwendung der Protokolldaten fir Zwecke
der Vertragsdokumentation und der Begegnung von Missbrauch.
Soweit in unsere Websites Inhalte Dritter, wie zum Beispiel Videos, Kartenmaterial,
RSS-Feeds, Grafiken oder Social Plugins von anderen Diensteanbietern (Websites),
eingebunden werden, setzt dies technisch immer voraus, dass diese Diensteanbieter
(“Dritt-Anbieter”) die IP-Adresse der Nutzer wahrnehmen. Denn ohne die IP-Adresse
konnten sie ihre Inhalte nicht an den Browser des jeweiligen Nutzers senden. Die



IP-Adresse ist damit fur die Darstellung dieser Inhalte erforderlich. Wir haben keinen
Einfluss darauf, falls die Dritt-Anbieter die IP-Adresse z.B. fUr statistische oder andere
Zwecke verwenden. Soweit uns dies bekannt ist, klaren wir die Nutzer nachfolgend
dartber auf.

Die Datenschutzerklarung von Google ist unter diesem Link einzusehen.

Wir weisen darauf hin, dass die internetbasierte Datenlibertragung Sicherheitsllicken
aufweist und ein luckenloser Schutz vor Zugriffen durch Dritte somit unmaglich ist.
Eigene Cookies

a) Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Wir verwenden auf unserer Seite sog. Cookies zum Wiedererkennen mehrfacher Nutzung
unseres Angebots, durch denselben Nutzer/Internetanschlussinhaber. Cookies sind kleine
Textdateien, die Ihr Internet-Browser auf Ihrem Rechner ablegt und speichert. Sie dienen
dazu, unseren Internetauftritt und unsere Angebote zu optimieren. Es handelt sich dabei
zumeist um sog. “Session-Cookies”, die nach dem Ende lhres Besuches wieder geloscht
werden.

b) Rechtsgrundlage flr die Datenverarbeitung

Die Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung personenbezogener Daten unter Verwendung
technisch notwendiger Cookies ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Im Falle der Verarbeitung personenbezogener Daten unter Verwendung von Cookies zu
Analysezwecken, handelt es sich bei der Rechtsgrundlage nach Art. 6 Abs. 1 lit. a der
DSGVO um eine vorliegende Einwilligung des Nutzers.

c) Zweck der Datenverarbeitung

Der Zweck technisch notwendiger Cookies ist, die Nutzung unserer Website fur die
Nutzer zu vereinfachen. Einige Funktionen unserer Internetseite kdnnen ohne den Einsatz
von Cookies nicht angeboten werden. Daher ist es notwendig, dass der Browser auch
nach einem Seitenwechsel wiedererkannt wird.

Fur folgende Anwendungen bendtigen wir beispielsweise Cookies:

(1) Warenkorb

(2) Ubernahme von Spracheinstellungen

(3) Merken von Suchbegriffen

Die durch technisch notwendige Cookies erhobenen Nutzerdaten werden von uns nicht
zur Erstellung von Nutzerprofile verwendet. Teilweise geben Cookies Informationen ab,
um Sie automatisch wiederzuerkennen. Diese Wiedererkennung erfolgt aufgrund der in
den Cookies gespeicherten IP-Adresse. Die so erlangten Informationen dienen dazu,
unsere Angebote zu optimieren und lhnen einen leichteren Zugang auf unsere Seite zu
ermoglichen. Durch Analyse-Cookies erfahren wir, wie die Website genutzt wird und
konnen so unser Angebot stetig optimieren.

In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse in der Verarbeitung der
personenbezogenen Daten nach Art. 6 Abs. 1 lit. F DSGVO.

d) Dauer der Speicherung, Widerspruchs- und Beseitigungsmaglichkeit

Cookies werden auf Ihrem Rechner gespeichert und daraufhin an unsere Seite
ubermittelt. Somit obliegt Ihnen die vollstandige Kontrolle Uber erhobene Cookies.

Sie kdnnen die Installation der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihres



Browsers verhindern. Diese finden Sie fur die jeweiligen Browser unter den folgenden
Links:
o Internet Explorer:

https://windows.microsoft.com/de-DE/windows-vista/Block-or-allow-cookies

Safari: https://support.apple.com/de-de/guide/safari/sfri11471/mac
Chrome:
https:// rt. I m/chrome/bin/answer.py?hl= hirm=en&answer=95647

Firefox: https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen
Opera: https://help.opera.com/Windows/10.20/de/cookies.html

Wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht
samtliche Funktionen unserer Website vollumfanglich nutzen kénnen.
Fremde Cookies & Tracking-Technologien
Soweit in unsere Webseiten Inhalte Dritter eingebunden werden, setzen diese
Drittanbieter unter Umstanden Cookies, was Sie in lhrem Browser durch Vornahme
bestimmter Einstellungen standardmaBig ebenfalls verhindern kdnnen.
Unsere Website verwendet zudem sog. Tracking-Technologien. Wir nutzen diese
Technologien, um fir Sie das Internetangebot interessanter zu gestalten. Diese Technik
ermoglicht es, Internetnutzer, die sich bereits flir unsere Website interessiert haben, auf
den Websites unserer Partner (z.B. Facebook, Google) mit Werbung anzusprechen.
3.1 Google Analytics mit Anonymisierungsfunktion
a) Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung
Wir setzen auf unserer Seite Google-Analytics, einen Webanalysedienst der Firma
Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043 USA, nachfolgend
».Google” ein. Google Analytics verwendet sog. ,,Cookies”, Textdateien, die auf lhrem
Computer gespeichert werden und hierdurch eine Analyse der Benutzung der Website
durch Sie ermoglichen.
Die durch diese Cookies erzeugten Informationen, beispielsweise Zeit, Ort und Haufigkeit
lhres Website-Besuchs einschlieBlich Ihrer IP-Adresse, werden an Google in den USA
ubertragen und dort gespeichert.
Wir verwenden auf unserer Website Google Analytics mit einer
IP-Anonymisierungsfunktion. lhre IP-Adresse wird in diesem Fall von Google schon
innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen Vertragsstaaten
des Abkommens Uber den Europaischen Wirtschaftsraum gekuirzt und dadurch
anonymisiert.
Google wird diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung unserer Seite auszuwerten,
um Reports Uber die Website-Aktivitaten fir uns zusammenzustellen und um weitere mit
der Website-Nutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen zu
erbringen. Auch wird Google diese Informationen gegebenenfalls an Dritte Gbertragen,
sofern dies gesetzlich vorgeschrieben oder soweit Dritte diese Daten im Auftrag von
Google verarbeiten.
Google wird, nach eigenen Angaben, in keinem Fall Ihre IP-Adresse mit anderen Daten
von Google in Verbindung bringen.
Folgende Daten konnen dabei u.a. gespeichert werden:


https://windows.microsoft.com/de-DE/windows-vista/Block-or-allow-cookies
https://support.apple.com/de-de/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=de&hlrm=en&answer=95647
https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen

(1) Die aufgerufene Website

(2) Die Website, von der der Nutzer auf die aufgerufene Website gelangt ist (Referrer)
(3) Die Verweildauer auf der Website

b) Rechtsgrundlage flr die Datenverarbeitung

Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung der personenbezogenen Daten der Nutzer ist Art. 6
Abs. 1lit. f DSGVO.

c) Zweck der Datenverarbeitung

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten der Nutzer ermoglicht uns eine Analyse
des Surfverhaltens unserer Nutzer. Wir sind durch die Auswertung der gewonnen Daten
in der Lage, Informationen Uber die Nutzung der einzelnen Komponenten unserer
Website zusammenzustellen. Dies hilft uns dabei, unsere Website und deren
Nutzerfreundlichkeit stetig zu verbessern. In diesen Zwecken liegt auch unser
berechtigtes Interesse in der Verarbeitung der Daten nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.
Durch die Anonymisierung der IP-Adresse wird dem Interesse der Nutzer an deren Schutz
personenbezogener Daten hinreichend Rechnung getragen.

d) Dauer der Speicherung

Die Daten werden geldscht, sobald sie fur unsere Aufzeichnungszwecke nicht mehr
bendtigt werden. In unserem Fall werden die Daten nicht automatisch geloscht, da nach
Art. 6 Abs. 1lit. F DSGVO ein berechtigtes Interesse zur Datenverarbeitung vorliegt und
die Daten bendtigt werden, um historische Nutzerdaten zur Erstellung von Zielgruppen
(bspw. fir Remarketing) beliebig lang genutzt werden kdnnen. Darlber hinaus kdnnen
z.B. langfristige Analysen und fundierte Optimierungen durchgefiihrt werden.

e) Widerspruchs- und Beseitigungsmaoglichkeit

Sie kdnnen die Installation der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer
Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall
gegebenenfalls nicht sdmtliche Funktionen unserer Website vollumfanglich nutzen
konnen.

Des Weiteren bietet Google flr die gangigsten Browser eine Deaktivierungsoption an,
welche Ihnen mehr Kontrolle daruber gibt, welche Daten von Google erfasst und
verarbeitet werden. Sollten Sie diese Option aktivieren, werden keine Informationen zum
Website-Besuch an Google Analytics Ubermittelt. Die Aktivierung verhindert aber nicht,
dass Informationen an uns oder an andere von uns gegebenenfalls eingesetzte
Webanalyse-Services Ubermittelt werden. Weitere Informationen zu der von Google
bereitgestellten Deaktivierungsoption sowie zu der Aktivierung dieser Option, erhalten
Sie Uber nachfolgenden Link: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

3.2 Google AdWords Remarketing

a) Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Wir setzen auf unserer Website den Dienst Google Remarketing der Firma Google Inc.,
1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043 USA, nachfolgend ,,Google” ein.
Mit Google-Remarketing konnen Anzeigen flr Nutzer geschaltet werden, die unsere
Website in der Vergangenheit bereits besucht haben. Innerhalb des
Google-Werbenetzwerks kdnnen hierdurch an lhre Interessen angepasste
Werbeanzeigen auf unserer Seite dargestellt werden. Google Remarketing verwendet fur



diese Auswertung Cookies. Cookies sind kleine Textdateien, die auf lhrem Computer
gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website ermoglicht.
Hierdurch wird es ermdglicht, unsere Besucher wiederzuerkennen, sobald diese Websites
innerhalb des Werbenetzwerks von Google aufrufen. Auf diese Weise kénnen innerhalb
des Werbenetzwerks von Google Werbeanzeigen prasentiert werden, die auf Inhalte
bezogen sind, die der Besucher zuvor auf Websites des Werbenetzwerks von Google
aufgerufen hat, die ebenfalls die Remarketing-Funktion von Google verwenden. Google
erhebt hierbei nach eigenen Angaben keine personenbezogenen Daten. Nach
Zweckfortfall und Ende des Einsatzes von Google AdWords Remarketing durch uns
werden die in diesem Zusammenhang erhobenen Daten geldscht.

b) Rechtsgrundlage fur die Datenverarbeitung

Die Rechtsgrundlage flr die Verarbeitung personenbezogener Daten mittels des
Remarketing Cookies unter ist Art. 6 Abs. 1lit. f DSGVO.Die Rechtsgrundlage fur die
Verarbeitung personenbezogener Daten mittels des Remarketing Cookies ist unter Art. 6
Abs. 1lit. f DSGVO.

c) Zweck der Datenverarbeitung

Sind Sie wahrend des Seitenbesuchs auf unserer Website bei Google eingeloggt,
verwendet Google Ihre Daten, um Zielgruppenlisten flir geratetibergreifendes
Remarketing zu erstellen und zu definieren. Anhand dieser Zielgruppen kann
anschlieBend Werbung basierend auf zuvor angesehener Produkte geschaltet werden.
Diese Form von Werbung erfolgt vollkommen pseudonym. Es werden keine
Nutzungsprofile mit Ihren personenbezogenen Daten zusammengeflhrt. Durch Nutzung
unsere Seite willigen Sie ein, dass sogenannte Cookies eingesetzt und damit
Nutzungsdaten von lhnen erhoben, gespeichert und genutzt werden.

d) Dauer der Speicherung

Die personenbezogenen Daten werden geldscht, sobald die maximale
Speicherungsdauer von 540 Tagen abgelaufen ist.

e) Widerspruchs- und Beseitigungsmaoglichkeit

Sie kdnnen die Funktionen bzgl. personalisierter Werbung deaktivieren, wenn Sie unter
https://www.google.com/settings/ads die entsprechenden Einstellungen vornehmen.

3.3 Google AdWords Conversion Tracking

a) Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Wir setzen zur Bewerbung unserer Website ferner das Google Werbetool “Google
AdWords” ein. Im Rahmen dessen verwenden wir auf unserer Website den Analysedienst
“Conversion-Tracking” der Firma Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain
View, CA 94043 USA, nachfolgend ,Google”. Sofern Sie Uber eine Google-Anzeige auf
unsere Website gelangt sind, wird ein Cookie auf Ihrem Rechner abgelegt. Cookies sind
kleine Textdateien, die lhr Internet-Browser auf Ihrem Rechner ablegt und speichert.
Diese sog. “Conversion-Cookies” verlieren nach maximal 540 Tagen ihre Gultigkeit und
dienen nicht lhrer personlichen Identifikation. Besuchen Sie bestimmte Seiten unserer
Website und das Cookie ist noch nicht abgelaufen, kdnnen wir und Google erkennen,
dass Sie als Nutzer auf eine unserer bei Google platzierten Anzeigen geklickt haben und
zu unserer Seite weitergeleitet wurden.



b) Rechtsgrundlage fur die Datenverarbeitung

Die Rechtsgrundlage flr die Verarbeitung personenbezogener Daten mittels des
Remarketing-Cookies unter ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

c) Zweck der Datenverarbeitung

Die mithilfe der “Conversion-Cookies” eingeholten Informationen dienen Google dazuy,
Besuchsstatistiken fur unsere Website zu erstellen. Wir erfahren durch diese Statistik die
Gesamtanzahl der Nutzer, die auf unsere Anzeige geklickt haben und zudem, welche
Seiten unserer Website vom jeweiligen Nutzer im Anschluss aufgerufen wurden. Wir, bzw.
andere Uber “Google AdWords” Werbende, erhalten jedoch keinerlei Informationen, mit
denen sich Nutzer personlich identifizieren lassen.

d) Dauer der Speicherung

Die personenbezogenen Daten werden geldscht, sobald die maximale
Speicherungsdauer von 540 Tagen abgelaufen ist.

e) Widerspruchs- und Beseitigungsmaoglichkeit

Sie konnen die Installation der “Conversion-Cookies” durch eine entsprechende
Einstellung lhres Browsers verhindern, etwa per Browser-Einstellung, die das
automatische Setzen von Cookies generell deaktiviert oder speziell nur die Cookies von
der Domain “googleadservices.com” blockiert.

Die diesbezlgliche Datenschutzerklarung von Google erhalten Sie unter nachfolgendem
Link: https://services.google.com/sitestats/de.html

3.4 Facebook Pixel

a) Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Auf dieser Website wird das Besucheraktions-Pixel von Facebook fur statistische Zwecke
verwendet. Mit Hilfe eines Cookies kann so nachvollzogen werden, wie unsere
Marketing-MaBnahmen auf Facebook aufgenommen und verbessert werden kénnen.
Uber Ihr Einverstandnis hiermit wiirden wir uns sehr freuen.

Die erhobenen Daten sind flir uns anonym, bieten uns also keine Riickschlisse auf die
Identitat der Nutzer. Allerdings werden die Daten von Facebook gespeichert und
verarbeitet, sodass eine Verbindung zum jeweiligen Nutzerprofil moglich ist und
Facebook die Daten fiir eigene Werbezwecke, entsprechend der
Facebook-Datenverwendungsrichtlinie (https://www.facebook.com/about/privacy/)
verwenden kann.

Sie kdnnen Facebook sowie dessen Partnern das Schalten von Werbeanzeigen auf und
auBerhalb von Facebook ermdglichen. Es kann ferner zu diesen Zwecken ein Cookie auf
lhrem Rechner gespeichert werden. Fir weitere Informationen, die Verwaltung und
Einstellungen bezlglich Ihrer Daten, klicken Sie bitte hier:
https://www.facebook.com/privacy/explanation

b) Rechtsgrundlage flr die Datenverarbeitung

Die Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung personenbezogener Daten mittels des
Remarketing-Cookies unter ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

c) Zweck der Datenverarbeitung

Wir setzen innerhalb unseres Internetauftritts den “Besucheraktions-Pixel” der Facebook
Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA (“Facebook”) ein. So kann das



Verhalten von Nutzern nachverfolgt werden, nachdem diese durch Klick auf eine
Facebook-Werbeanzeige auf die Website des Anbieters weitergeleitet wurden. Dieses
Verfahren dient dazu, die Wirksamkeit der Facebook-Werbeanzeigen fur statistische und
Marktforschungszwecke auszuwerten und kann dazu beitragen, zukinftige
WerbemaBnahmen zu optimieren.

d) Dauer der Speicherung

Die personenbezogenen Daten werden geldscht, sobald die maximale
Speicherungsdauer von 180 Tagen abgelaufen ist.

e) Widerspruchs- und Beseitigungsmaoglichkeit

Zur Deaktivierung von personalisierter Werbung durch Facebook klicken Sie bitte hier:
https://www.facebook.com/settings/?tab=ads

3.5 Google Tag Manager

a) Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Diese Website nutzt auch den Google Tag Manager. Dieser ist ein Tool von der Google
Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043 USA, um Tags mittels einer
Oberflache verwalten zu kdnnen. Der Tag Manager selbst erfasst keine
personenbezogenen Daten, da er eine cookielose Domain ist. Das Tool 16st lediglich
andere Tags aus, die wiederum gegebenenfalls personenbezogene Daten erfassen
konnen. Der Google Tag Manager greift in dem Fall aber nicht auf diese Daten zu. Falls
eine Deaktivierung auf Domain- oder Cookie-Ebene veranlasst wurde, bleibt diese fur
alle mit dem Tag Manager implementierte Tracking-Tags bestehen.

Weitere Informationen zu den Nutzungsbedingungen des Google Tag Managers finden
Sie hier: https://www.google.com/analytics/terms/tag-manager/

b) Widerspruchs- und Beseitigungsmaoglichkeit

Sie kdnnen der Datenerhebung und -speicherung zur Webanalyse durch den Tag
Manager jederzeit widersprechen, indem Sie das Setzen von Cookies deaktivieren. Die
Website wird dabei nach wie vor vollstandig nutzbar bleiben. Damit ein dauerhafter
Widerspruch vorgenommen wird, muss Ihr Browser permanente Cookies akzeptieren.
Google Tag Manager deaktivieren

3.6 Google Optimize

a) Beschreibung und Umfang der Datenverarbeitung

Wir verwenden Funktionen des Webanalysedienstes Google Optimize. Anbieter ist die
Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Google
Optimize analysiert die Nutzung verschiedener Varianten der Webseite, so dass wir in der
Lage sind die Benutzerfreundlichkeit passend zu dem Verhalten der Webseitennutzer
anzupassen. Google Optimize ist ein in Google Analytics eingebundenes Tool und
verwendet Cookies.

Die so empfangene IP-Adresse wird umgehend nach Verarbeitung anonymisiert. In
Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA
ubertragen und dort verschlisselt. Die Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen
Daten von Google zusammengefihrt.

b) Rechtsgrundlage flr die Datenverarbeitung

Die Speicherung von Google-Optimize-Cookies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit.



f DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Analyse des
Nutzerverhaltens, um sowohl sein Webangebot als auch seine Werbung zu optimieren.
c¢) Widerspruchs- und Beseitigungsmaoglichkeit

Sie kdnnen die Speicherung von Cookies durch entsprechende Einstellung lhres
Browsers verhindern.

Wir weisen Sie allerdings darauf hin, dass in diesem Fall gegebenenfalls nicht alle
Funktionen unserer Webseite in vollem Umfang genutzt werden kdnnen. Sie kdnnen
darlber hinaus die Erfassung der durch die Cookies erzeugten und auf Ihre Nutzung von
Webseite bezogenen Daten durch Google, sowie die Verarbeitung dieser Daten durch
Google verhindern, indem Sie das unter folgendem Link verfligbare Browser-Plug-in
herunterladen und installieren: http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de.
Datenverarbeitung auBerhalb des EWR

lhre Daten werden auf unsere Veranlassung ublicherweise nicht in Staaten auBerhalb des
Anwendungsbereichs der Richtlinie 95/46/EG des Europaischen Parlaments und des
Rates vom 24. Oktober 1995 zum Schutz naturlicher Personen bei der Verarbeitung
personenbezogener Daten und zum freien Datenverkehr (ABI. EG Nr. L 281 S. 31)
verarbeitet, soweit nicht die in dieser Datenschutzerklarung genannten Drittanbieter
betroffen sind, welche ihren Sitz auBerhalb des Europaischen Wirtschaftsraumes (EWR)
haben. Dies betrifft insbesondere die Social Plugins von Facebook und Google+ sowie die
Mess- bzw. Auswertungsverfahren von Google (Google Analytics). Dartber hinaus erfolgt
eine Ubermittlung, sofern dies zu Zwecken der Vertragserfiillung und —durchfiihrung (z.B.
an Fluggesellschaften, Hotels etc.) erforderlich ist.

Bestandsdaten und Nutzungsdaten

Wir nutzen Ihre Daten fur die folgenden Vorgange:

Flr die Ausfuhrung lhrer Einkaufe, Buchungen bzw. andere Auftrage.

Sowie fur die folgenden Vorgange:

Um lhnen die Méglichkeiten eines individuellen Services sowie die optimale Nutzung
unserer Website aufgrund der in Inrem Benutzerprofil hinterlegten Informationen
anzubieten.

Um lhnen zudem ganz individuell Angebote und Informationen zukommen zu lassen, die
far Sie personlich interessant sind.

Fir den Fall, dass daruber hinaus Uber unsere Website personenbezogene Daten
erhoben und verwendet werden, soweit dies fur die Begrindung, inhaltliche
Ausgestaltung oder Anderung eines Vertrages (iber die Nutzung eines Telemediums
erforderlich ist (Bestandsdaten) bzw. um das Telemedium selbst zu ermdglichen oder
abzurechnen (Nutzungsdaten), erlautern wir Art, Umfang und Zweck in der jeweiligen
Datenerfassungsmaske.

Offenlegung gegentiber Dritten

Eine Ubermittlung lhrer Daten an Dritte findet grundsatzlich nicht statt, es sei denn, wir
sind gesetzlich dazu verpflichtet, oder die Datenweitergabe ist zur Durchfihrung des
Vertragsverhaltnisses (nach Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO) erforderlich oder Sie haben zuvor
ausdrucklich in die Weitergabe lhrer Daten eingewilligt (nach Art. 6 Abs. 1lit. a DSGVO).
Wir werden Daten gegenuber den zustandigen Stellen nur dann offenlegen, wenn dies



gesetzlich vorgesehen ist.

Externe Dienstleister und Partnerunternehmen wie z.B. Online-Payment-Anbieter oder
die mit der Buchung beauftragte Yachtvermietung erhalten lhre Daten nur, soweit dies
zur Abwicklung Ihrer Bestellung erforderlich ist. In diesen Fallen beschrankt sich der
Umfang der Ubermittelten Daten jedoch auf das erforderliche Minimum.

In unserem Fall sind verschiedene Dritte auf unterschiedliche Weise und aus
verschiedenen Grunden eingebunden. Der hauptsachliche Zweck besteht darin, lhre
Buchungsdaten der von Ihnen gebuchten Reise zu tbermitteln und um Ihre Buchung
abzuschlieBen. Hauptsachlich nutzen wir Ihre personlichen Daten demnach zur
Verwaltung und Vervollstandigung lhrer Online-Buchung - dies ist wichtig, damit wir
unserem zentralen Unternehmenszweck nachkommen kénnen.

Datengeheimnis

Unsere bei der Datenverarbeitung beschaftigten Personen sind zur Wahrung der
Vertraulichkeit auf das Datengeheimnis verpflichtet worden.

Rechte der betroffenen Person

Die folgende Auflistung umfasst alle Rechte der Betroffenen nach der DSGVO. Rechte,
die fur die eigene Website keine Relevanz haben, missen nicht genannt werden. Insoweit
kann die Auflistung gekurzt werden.

Werden personenbezogene Daten von Ihnen verarbeitet, sind Sie Betroffener i.S.d.
DSGVO und es stehen Ihnen folgende Rechte gegentiber dem Verantwortlichen zu:

8.1 Auskunftsrecht

Sie kdnnen von dem Verantwortlichen eine Bestatigung daruber verlangen, ob
personenbezogene Daten, die Sie betreffen, von uns verarbeitet werden.

Liegt eine solche Verarbeitung vor, kdnnen Sie von dem Verantwortlichen tGber folgende
Informationen Auskunft verlangen:

(1) die Zwecke, zu denen die personenbezogenen Daten verarbeitet werden;

(2) die Kategorien von personenbezogenen Daten, welche verarbeitet werden;

(3) die Empfanger bzw. die Kategorien von Empfangern, gegentber denen die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt wurden oder noch offengelegt
werden;

(4) die geplante Dauer der Speicherung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten
oder, falls konkrete Angaben hierzu nicht moéglich sind, Kriterien fir die Festlegung der
Speicherdauer;

(5) das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Léschung der Sie betreffenden
personenbezogenen Daten, eines Rechts auf Einschrankung der Verarbeitung durch den
Verantwortlichen oder eines Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung;

(6) das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehorde;

(7) alle verfigbaren Informationen Uber die Herkunft der Daten, wenn die
personenbezogenen Daten nicht bei der betroffenen Person erhoben werden;

(8) das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling
gemanB Art. 22 Abs. 1 und 4 DSGVO und - zumindest in diesen Fallen - aussagekraftige
Informationen Uber die involvierte Logik sowie die Tragweite und die angestrebten
Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung fur die betroffene Person.



lhnen steht das Recht zu, Auskunft darliber zu verlangen, ob die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten in ein Drittland oder an eine internationale Organisation
ubermittelt werden. In diesem Zusammenhang kénnen Sie verlangen, Uber die
geeigneten Garantien gem. Art. 46 DSGVO im Zusammenhang mit der Ubermittlung
unterrichtet zu werden.

8.2 Recht auf Berichtigung

Sie haben ein Recht auf Berichtigung und/oder Vervollstandigung gegenuber dem
Verantwortlichen, sofern die verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Sie betreffen,
unrichtig oder unvollstandig sind. Der Verantwortliche hat die Berichtigung unverziglich
vorzunehmen.

8.3 Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Unter den folgenden Voraussetzungen kénnen Sie die Einschrankung der Verarbeitung
der Sie betreffenden personenbezogenen Daten verlangen:

(1) wenn Sie die Richtigkeit der Sie betreffenden personenbezogenen Daten fiir eine
Dauer bestreiten, die es dem Verantwortlichen ermoglicht, die Richtigkeit der
personenbezogenen Daten zu Uberprifen;

(2) die Verarbeitung unrechtmaBig ist und Sie die Loschung der personenbezogenen
Daten ablehnen und stattdessen die Einschrankung der Nutzung der
personenbezogenen Daten verlangen;

(3) der Verantwortliche die personenbezogenen Daten flr die Zwecke der Verarbeitung
nicht langer bendtigt, Sie diese jedoch zur Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung von Rechtsansprichen bendtigen, oder

(4) wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung gemaB Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt
haben und noch nicht feststeht, ob die berechtigten Griinde des Verantwortlichen
gegenuber lhren Grinden Uberwiegen.

Wurde die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten eingeschrankt,
durfen diese Daten — von ihrer Speicherung abgesehen — nur mit lhrer Einwilligung oder
zur Geltendmachung, Austbung oder Verteidigung von Rechtsansprichen oder zum
Schutz der Rechte einer anderen naturlichen oder juristischen Person oder aus Griinden
eines wichtigen offentlichen Interesses der Union oder eines Mitgliedstaats verarbeitet
werden.

Wurde die Einschrankung der Verarbeitung nach den o.g. Voraussetzungen
eingeschrankt, werden Sie von dem Verantwortlichen unterrichtet bevor die
Einschrankung aufgehoben wird.

8.4 Recht auf Léschung

a) Loschungspflicht

Sie kdnnen von dem Verantwortlichen verlangen, dass die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten unverzuglich geléscht werden und der Verantwortliche ist
verpflichtet, diese Daten unverzuglich zu I6schen, sofern einer der folgenden Griinde
zutrifft:

(1) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten sind fir die Zwecke, fir die sie
erhoben oder auf sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

(2) Sie widerrufen lhre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a



oder Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO stutzte, und es fehlt an einer anderweitigen
Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung.

(3) Sie legen gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und es
liegen keine vorrangigen berechtigten Griinde fir die Verarbeitung vor, oder Sie legen
gem. Art. 21 Abs. 2 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein.

(4) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden unrechtmaBig verarbeitet.
(5) Die Loschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten ist zur Erflllung einer
rechtlichen Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten
erforderlich, dem der Verantwortliche unterliegt.

(6) Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene
Dienste der Informationsgesellschaft gemaB Art. 8 Abs. 1 DSGVO erhoben.

b) Information an Dritte

Hat der Verantwortliche die Sie betreffenden personenbezogenen Daten &ffentlich
gemacht und ist er gem. Art. 17 Abs. 1 DSGVO zu deren Léschung verpflichtet, so trifft er
unter Berucksichtigung der verfugbaren Technologie und der Implementierungskosten
angemessene MaBnahmen, auch technischer Art, um fir die Datenverarbeitung
Verantwortliche, die die personenbezogenen Daten verarbeiten, dartber zu informieren,
dass Sie als betroffene Person von ihnen die Léschung aller Links zu diesen
personenbezogenen Daten oder von Kopien oder Replikationen dieser
personenbezogenen Daten verlangt haben.

c¢) Ausnahmen

Das Recht auf Léschung besteht nicht, soweit die Verarbeitung erforderlich ist

(1) zur Austubung des Rechts auf freie MeinungsauBerung und Information;

(2) zur Erflllung einer rechtlichen Verpflichtung, die die Verarbeitung nach dem Recht
der Union oder der Mitgliedstaaten, dem der Verantwortliche unterliegt, erfordert, oder
zur Wahrnehmung einer Aufgabe, die im 6ffentlichen Interesse liegt, oder in Auslibung
offentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen Gibertragen wurde;

(3) aus Grunden des o6ffentlichen Interesses im Bereich der 6ffentlichen Gesundheit
gemaB Art. 9 Abs. 2 lit. h und i sowie Art. 9 Abs. 3 DSGVO;

(4) far im offentlichen Interesse liegende Archivzwecke, wissenschaftliche oder
historische Forschungszwecke oder fur statistische Zwecke gem. Art. 89 Abs. 1 DSGVO,
soweit das unter Abschnitt a) genannte Recht voraussichtlich die Verwirklichung der Ziele
dieser Verarbeitung unmoglich macht oder ernsthaft beeintrachtigt, oder

(5) zur Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung von Rechtsansprtchen.

8.5 Recht auf Unterrichtung

Haben Sie das Recht auf Berichtigung, Léschung oder Einschrankung der Verarbeitung
gegenuber dem Verantwortlichen geltend gemacht, ist dieser verpflichtet, allen
Empfangern, denen die Sie betreffenden personenbezogenen Daten offengelegt wurden,
diese Berichtigung oder Loschung der Daten oder Einschrankung der Verarbeitung
mitzuteilen, es sei denn, dies erweist sich als unmaoglich oder ist mit einem
unverhaltnismaBigen Aufwand verbunden.

lhnen steht gegenliber dem Verantwortlichen das Recht zu, Gber diese Empfanger
unterrichtet zu werden.



8.6 Recht auf Datenubertragbarkeit

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie dem
Verantwortlichen bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und
maschinenlesbaren Format zu erhalten. AuBerdem haben Sie das Recht diese Daten
einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch den Verantwortlichen, dem die
personenbezogenen Daten bereitgestellt wurden, zu Gbermitteln, sofern

(1) die Verarbeitung auf einer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO oder Art. 9 Abs.
2 lit. a DSGVO oder auf einem Vertrag gem. Art. 6 Abs. 1lit. b DSGVO beruht und

(2) die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

In Ausliibung dieses Rechts haben Sie ferner das Recht, zu erwirken, dass die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten direkt von einem Verantwortlichen einem
anderen Verantwortlichen Ubermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist.
Freiheiten und Rechte anderer Personen durfen hierdurch nicht beeintrachtigt werden.
Das Recht auf Datenlibertragbarkeit gilt nicht fir eine Verarbeitung personenbezogener
Daten, die fur die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich ist, die im 6ffentlichen
Interesse liegt oder in Austibung 6ffentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen
ubertragen wurde.

8.7 Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben,
jederzeit gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die
aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt
auch fir ein auf diese Bestimmungen gestutztes Profiling.

Der Verantwortliche verarbeitet die Sie betreffenden personenbezogenen Daten nicht
mehr, es sei denn, er kann zwingende schutzwurdige Grinde fir die Verarbeitung
nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten GUberwiegen, oder die
Verarbeitung dient der Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung von
Rechtsansprichen.

Werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung
zu betreiben, haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung der Sie
betreffenden personenbezogenen Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen;
dies gilt auch fur das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.
Widersprechen Sie der Verarbeitung fir Zwecke der Direktwerbung, so werden die Sie
betreffenden personenbezogenen Daten nicht mehr fur diese Zwecke verarbeitet.

Sie haben die Maéglichkeit, im Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der
Informationsgesellschaft — ungeachtet der Richtlinie 2002/58/EG - Ihr
Widerspruchsrecht mittels automatisierter Verfahren auszuliben, bei denen technische
Spezifikationen verwendet werden.

8.8 Recht auf Widerruf der datenschutzrechtlichen Einwilligungserklarung

Sie haben das Recht, Ihre datenschutzrechtliche Einwilligungserklarung jederzeit zu
widerrufen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die RechtmaBigkeit der aufgrund
der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht beruhrt.

8.9 Automatisierte Entscheidung im Einzelfall einschlieBlich Profiling

Sie haben das Recht, nicht einer ausschlieBlich auf einer automatisierten Verarbeitung -



einschlieBlich Profiling — beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die lhnen
gegenuber rechtliche Wirkung entfaltet oder Sie in ahnlicher Weise erheblich
beeintrachtigt. Dies gilt nicht, wenn die Entscheidung

(1) far den Abschluss oder die Erfiillung eines Vertrags zwischen Ihnen und dem
Verantwortlichen erforderlich ist,

(2) aufgrund von Rechtsvorschriften der Union oder der Mitgliedstaaten, denen der
Verantwortliche unterliegt, zulassig ist und diese Rechtsvorschriften angemessene
MaBnahmen zur Wahrung lhrer Rechte und Freiheiten sowie lhrer berechtigten Interessen
enthalten oder

(3) mit lhrer ausdrtcklichen Einwilligung erfolgt.

Allerdings durfen diese Entscheidungen nicht auf besonderen Kategorien
personenbezogener Daten nach Art. 9 Abs. 1 DSGVO beruhen, sofern nicht Art. 9 Abs. 2
lit. a oder g DSGVO gilt und angemessene MaBnahmen zum Schutz der Rechte und
Freiheiten sowie lhrer berechtigten Interessen getroffen wurden.

Hinsichtlich der in (1) und (3) genannten Falle trifft der Verantwortliche angemessene
MaBnahmen, um die Rechte und Freiheiten sowie lIhre berechtigten Interessen zu wahren,
wozu mindestens das Recht auf Erwirkung des Eingreifens einer Person seitens des
Verantwortlichen, auf Darlegung des eigenen Standpunkts und auf Anfechtung der
Entscheidung gehort.

8.10 Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde

Unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen
Rechtsbehelfs steht Ihnen das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde,
insbesondere in dem Mitgliedstaat lhres Aufenthaltsorts, Ihres Arbeitsplatzes oder des
Orts des mutmaBlichen VerstoBes, zu, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung
der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstoBt.

Die Aufsichtsbehorde, bei der die Beschwerde eingereicht wurde, unterrichtet den
Beschwerdefiihrer Uber den Stand und die Ergebnisse der Beschwerde einschlieBlich der
Moglichkeit eines gerichtlichen Rechtsbehelfs nach Art. 78 DSGVO.

Kontaktaufnahme Gber WhatsApp

Um die Kommunikation mit lhnen zu verbessern und Ihnen bei Bedarf schnellere
Informationen zu Ihrer Anfrage oder Buchung zur Verfugung zu stellen, kontaktieren wir Sie
ggof. Uber den Nachrichtendienst WhatsApp. Dies gilt sowohl fiir Interessenten, die Uber unser
Kontaktformular mit uns in Verbindung treten, als auch fir Kunden nach ihrer Buchung.

Fur Interessenten:

Wenn Sie uns Uber unser Kontaktformular Ihre Anfrage senden oder uns telefonisch
kontaktieren, haben Sie die Moglichkeit, Ihre Telefonnummer fir eine
WhatsApp-Kommunikation anzugeben, um kurzfristige Fragen schnell zu klaren oder weitere
Details zu besprechen.

Die Verarbeitung lhrer Telefonnummer erfolgt auf Grundlage Ihrer ausdricklichen Einwilligung
gemaB Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Diese Einwilligung kdnnen Sie jederzeit widerrufen, indem Sie
uns eine Nachricht an info@sailwithus.de senden oder die WhatsApp-Kommunikation
abbestellen.



FUr Kunden nach der Buchung: Nach Abschluss einer Buchung kdnnen wir Sie ebenfalls Gber
WhatsApp kontaktieren, um lhnen wichtige Informationen zu lhrer Buchung oder weiteren
Services zu Ubermitteln. Hierzu gehort auch die WhatsApp-Gruppengriindung vor Térnbeginn.
Auch hier erfolgt die Verarbeitung Ihrer Telefonnummer auf Grundlage der Vertragserfillung
gemaB Art. 6 Abs. 1lit. b DSGVO, da die Kommunikation zur ordnungsgemaBen Abwicklung
lhrer Buchung erforderlich ist.

Widerruf der Einwilligung:

Sie kénnen Ihre Einwilligung jederzeit ohne Angabe von Grinden widerrufen. Um die
WhatsApp-Kommunikation abzubrechen, kdnnen Sie uns entweder direkt per WhatsApp oder
per E-Mail kontaktieren.

Datenubertragung an Drittanbieter:

Bitte beachten Sie, dass WhatsApp als externer Dienstleister zur Kommunikation verwendet
wird. WhatsApp ist ein Produkt von Meta Platforms Inc. und die Verarbeitung lhrer Daten
erfolgt gemaB den Datenschutzrichtlinien von WhatsApp, die unter
https://www.whatsapp.com/legal einzusehen sind. WhatsApp speichert und verarbeitet Ihre
Daten in Ubereinstimmung mit den geltenden Datenschutzgesetzen und -richtlinien.
Sicherheit:

Die Kommunikation GUber WhatsApp erfolgt verschlisselt. Beachten Sie jedoch, dass
WhatsApp als Dienstleister auBerhalb der Europaischen Union ansassig ist und Daten in
Drittlander Ubermittelt werden konnen, was potenzielle Datenschutzrisiken mit sich bringen
kann.

Name und Anschrift des fir die Verarbeitung Verantwortlichen

Verantwortlicher im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung, sonstiger in den
Mitgliedstaaten der Europaischen Union geltenden Datenschutzgesetze und anderer
Bestimmungen mit datenschutzrechtlichem Charakter ist die:

sailwithus GmbH

Gagernstrasse 8

D-60385 Frankfurt

Geschaftsfuhrer: Carl Grubert

Handelsregistereintragung: Amtsgericht Frankfurt

Stand 04/2025
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